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Rubriek: 61

Uw contactpersoon: Robert Verschoren, Financieel inspecteur-directeur
Tel.: 02/209.19.27

Responsabilisering van de verzekeringsinstellingen met betrekking tot
het bedrag van hun administratiekosten —
Evaluatiedomein: "Het respecteren van de betalingstermijnen voor de
derdebetalersregeling" —

Praktische schikkingen voor het onderzoek ter plaatse door de

inspecteurs van de Controledienst

De omzendbrief 09/15/D1 van 27 oktober 2009 preciseert de opdracht die aan de revisoren is
toevertrouwd in het kader van de evaluatie van de chronologische betaling van de derdebetalers.

Vanaf het evaluatiejaar 2021 wordt voormeld domein vervangen door het nieuwe domein “Het
respecteren van de betalingstermijnen voor de derdebetalersregeling” en wordt voor het onderzoek
beroep gedaan op de inspecteurs van de Controledienst. Tijdens controles ter plaatse zullen de
inspecteurs van de Controledienst de gegevens nodig voor dit domein bekomen op basis van het
factuurboek “derdebetalersregeling”. Deze omzendbrief vervangt derhalve voormelde omzendbrief
09/15/D1 vanaf de evaluatieperiode 2021 en ze legt de principes vast die zullen gevolgd worden bij de
controles.

Voorafgaand

— Te onderstrepen dat de door de Controledienst ingestelde controle zal uitgevoerd worden op de
zetel van het nationaal secretariaat van elke verzekeringsinstelling.

— Voor de uitvoering van de controle en met verwijzing naar de omzendbrief van de Controledienst
12/05/D1 van 17 mei 2012 inzake de "procedure met betrekking tot de elektronische
gegevensoverdracht tijdens controles ter plaatse", zullen de verzekeringsinstellingen verzocht
worden, onder elektronische vorm, (een) databestand(en) ter beschikking te stellen van de
inspecteurs van de Controledienst met al de geregistreerde facturen in het factuurboek
derdebetalersregeling van een bepaald boekjaar. In dit (deze) bestand(en) dienen minstens de
gegevens opgenomen die verplicht voorkomen in het factuurboek overeenkomstig de omzendbrief
12/08/D1 van 12 december 2012 inzake het factuurboek derdebetalersregeling.




— Onafgezien van het feit dat de verzekeringsinstellingen de nodige maatregelen moeten nemen om
de inspecteurs alle nodige gegevens ter beschikking te stellen om hen toe te laten de onderzoeken
uit te voeren, zal de Controledienst de verzekeringsinstellingen jaarlijks inlichten over de
minimuminhoud van de te leveren elektronische bestanden, alsook over de datum tegen dewelke
deze gegevens beschikbaar moeten zijn.

— Nog steeds in toepassing van de voornoemde omzendbrief 12/05/D1, en vanaf het ogenblik waarop
de inspecteur van de Controledienst aan de verzekeringsinstelling zal aangegeven hebben dat zijn
controle ter plaatse beéindigd is, zullen de databestanden die door de verzekeringsinstelling ter
beschikking gesteld werden, moeten bewaard worden gedurende een termijn van minstens een
jaar. Dezelfde bewaartermijn zal ook van toepassing zijn voor de werkbestanden gegenereerd door
de auditsoftware die desgevallend door de inspecteur ter plaatse gelaten worden.

De Voorzitter van de Raad,

B. LAMBRECHTS

Deze omzendbrief vervangt de omzendbrief 09/15/D1 van 27 oktober 2009 vanaf de
evaluatieperiode 2021.



